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Heinrich-Held-Haus

Stationare Pflegeeinrichtung fir
Menschen mit besonderen Bedarfen




Ausgangssituationin 2008

Anteil alter Menschen nimmt rapide zu
bis 2030 rund 1/3 der Bevolkerung uber 60 Jahre alt

Menschen mit Behinderungen sind von dieser
Entwicklung in vollem Umfang betroffen

Situation erfordert ein fachliches Umdenken und neue Modelle

es bedarf speziell bei Menschen mit geistiger Behinderung und
Alterserscheinungen vermehrter Anstrengung, erworbene
selbstandige Lebensformen so lange wie moglich zu bewahren

hochbetagte Eltern sind nicht mehr in der Lage, die Versorgung
und Pflege ihrer selbst schon im Rentenalter befindlichen
,Kinder“ wahrzunehmen

Fazit 2008

keine ausreichenden Bedingungen in Pflegeeinrichtungen des
Regelbereiches mit ihrer geringen Personaldichte im Bereich
der sozialen Betreuung

nicht ausreichende fachliche Sicherung der oftmals hohen
Pflegeanteile im Rahmen einer (teil-) stationaren
Eingliederungshilfeeinrichtung
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Bewohnerstruktur

80 Bewohner im Alter von 42 bis 89 Jahren
+ mit Demenz ohne geistige Behinderung (GB)

» ohne GB mit Uberwiegend somatischer
Pflege und/ oder Suchtproblematik und/ oder
psychiatrischer Erkrankung

« mit geistiger Behinderung und hohem
Pflegeaufwand

» mit geistiger Behinderung und/ oder
Suchtproblematik und/ oder dementiellen
Veranderungen und/ oder psychiatrischen

_ W - Erkrankungen, davon der Uberwiegende

4. ‘ 2ol Teil als sogenannte ,Systemsprenger®

WASI EEI_I-I-‘/' ' - Menschen mit erworbener Behinderung
o

mit schweren psych. Auffalligkeiten
- C— e : - Pflegebedurftige Eltern mit pflegebedurftigen
Torte fiir alle zum 15. Geburtstag! 5 ; Kindern
o . -
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Mitarbeiterstruktur

Insgesamt 65,71 VK + 17 Auszubildende
(118 Personen)

 davon zurzeit 35,5 VK Pflege , davon 17,87 VK
PFK + 14 Auszubildende in der Pflege

+ 11,5 VK Prasenzkrafte/Alltagsbegleiter

* 6,31 VK sozialer Dienst

* 10,65 VK HW/Klche/HT + 3 Auszubildende Kiche
* 1,75 VK Verwaltung

- Pflege, Hauswirtschaft, Hausmeister und Betreuung

arbeiten als Gesamtteam mit unterschiedlichen
MITI EINANDED Schwerpunkten miteinander

Inklusionsabteilung
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Multiprofessionelles Team

N s : S { + Altenpfleger*innen, Gesundheitspflegende,

: W e A Pflegefachkrafte, Pflegefachassistenz, Pflegehelfende
IGEH S e e + 3 Heilerziehungspflegende
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* 1 Wundmanager

* 2 Schmerzexperten

+ 2 freigestellte Praxisanleitungen
* 1 Gerontopsychaitrie-Fachkraft
+ 1 Deeskalationstrainierin

* 2 ehrenamtl. Seelsorger

+ 2 Diplom-Sozialpadagogen

* 1 Musikpadagogin

+ 1 Heilpadagogin

+ 1 Erzieherin

* 3 Koche

+ 1 Hotelfachfrau/stattl. Gepriifte Betriebswirtin flir Hotelerie
und Gastronomie/ Bachelor Betriebswirtin

+ Alltagsbegleiter
» Fachwirtin im Sozial- und Gesundheitswesen
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Urlaub machen

= Finanzierung nach SGB XI

* Finanzierung entsprechend Pflegesatzverhandlung
ohne Sonderkonditionen im Pflege,
Hauswirtschafts- und Verwaltungsbereich

« Sonderkondition: 4,5 Stellen Soziale Betreuung
finanziert Uber SGB 1X

dfakoniewerkessen
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Sommer am Baldeneysee

 #diakoniewerk@s

Konzeptionelle Grundlagen

- Pflege, Hauswirtschaft, Hausmeister, Betreuung
und Verwaltung arbeiten als Gesamtteam mit
unterschiedlichen Schwerpunkten

* Die Arbeit im Heinrich-Held-Haus trennt nicht
mehr zwischen Pflege, Sozialer Dienst und
Hauswirtschaft, sondern weist allen Berufsgruppen
die Aufgabe der Begleitung zu, gemal ihrer
jeweiligen Schwerpunkte

* Die Leitungen der einzelnen Bereiche sind im
intensiven, taglichen Austausch

- Damit das Konzept im Alltag gelingt, finden
FUhrung, Leiten und Organisieren auf Augenhohe
in gemeinsamer Verantwortung statt
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MIT | EINANDER |
Tag der Offenen Gesellschaft "
~Fairplappert euch!”

#diakoniewerkessen

Konzeptionelle Grundlagen

Wir respektieren jeden Menschen in seiner
Andersartigkeit, die wir als Herausforderung
und Bereicherung verstehen

Grundlegend fur das Wohlbefinden eines
Menschen ist das Erleben von Sicherheit
und Kontinuitat in der Beziehung - hierdurch
entsteht Vertrauen

,Du bist gut, so wie Du bist*

Menschen mit und ohne Beeintrachtigung leben
und arbeiten ganz selbstverstandlich zusammen
und tragen diese Denkweise selbstbewusst in die
Offentlichkeit

Das Heinrich-Held-Haus unterliegt dem
Grundgedanken, die positiven Elemente
der Eingliederungshilfe mit den positiven
Elementen der Altenhilfe in sinnvoller Weise
miteinander zu verknupfen
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Konzeptionelle Grundlagen

M —I—I EINANDED “ | - Die Lebensweltgestaltung wird durch intensive

Alltagsbegleitung und Angebotsstruktur begleitet

* Fur die Bewohnenden werden gro3tmogliche
Entscheidungs-, Handlungs- und Bewegungs-
freiraume, sowie Gestaltungsspielraume
geschaffen - hierbei ist die Beteiligung der
Bewohnenden ausdrucklich gewunscht

* Bewohner leben selbstbestimmt,
werden nicht Ubergangen oder erzogen

» Kontinuierliche Aufmerksamkeit, wachsames
Vorausschauen und Ursachenforschung (warum
tut er/sie das?) sind zwingend erforderlich

* Ausrichtung: alle Bewohner werden mit
Beratung, Begleitung, Assistenz bis hin zur
stellvertretenden Ausfuhrung gefordert,
unterstutzt, betreut und gepflegt

+ Bewohnende nehmen an einem familienahnlichen,
von Vertrauen gepragtem Leben in der
Gemeinschatft teil

* Handeln aller Mitarbeitenden orientiert sich an den
individuellen Bedarfen der Bewohner
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Konzeptionelle Grundlagen

+ Mitarbeiter*innen kdnnen sich auf vielfaltige Weise
in ihrer Arbeit ausdricken, eine Vernetzung von
personlicher und beruflicher Lebenswelt ist in
einem professionellem Rahmen maoglich

+ Jeder soll sich mit seinen Starken einbringen, nach
dem Prinzip: Starken starken, Schwachen
schwachen

* Vermeidung von Konkurrenzdenken und
Defizitorientierung

+ Umfangreiche Fort-und Weiterbildungen,
Fallbesprechungen, kollegiale Beratung und bei
Bedarf Supervision helfen das personliche Niveau
kontinuierlich weiterzuentwickeln, zu sichern und
zu pflegen

+ Familienfreundliche Dienstplangestaltung tragt zu
einer hoheren Mitarbeiterzufriedenheit bei

+ Lebensphasenorientierte Einsatzplanung

 #diakoniewerkgs
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Erfahrungen und Thesen

SGB Xl bietet Chancen

* Malstab fur alle Planungen ist die Gestaltung einer
individuell Umgebung, die Lebensfreude bietet

+ Mitarbeitende bendtigen Schllsselqualifikationen
wie Empathie und Reflexionsfahigkeit

» Mitarbeitende miUssen befahigt werden die ihnen
anvertrauten Personen bis an das Lebensende
fachlich professionell zu begleiten

* Wechselnde Ansprechpartner (Pflegedienste/
Tagespflege/zu lange Werkstattbesuche, ggf.
Krankenhausaufenthalte) konnen zu erheblichen
Irritationen und massiven Entgleisungen der
Betroffenen fuhren

« Erfolg der Arbeit steht und fallt mit der

Welt AIZhe"“ertag - Grundhaltung eines jeden Beschaftigten
#bademantelchallenge A-X - Tagesstruktur: Recht auf Ruhestand in
=4 — Y Selbstbestimmung-Recht auf Ablehnung

a2y 17 ' 4 \ 5  Es gibt weder den alten, noch den alten

behinderten Menschen. Alle Angebote und
Malinahmen mussen den individuellen Hintergrund

berucksichtigen. r.' -.1 Diakoniewerk

. . Essen

Senioren- und Krankenhilfe gGmbH



Q
.
=
.
)
(et
=X
c
]
o
c
Q
2
>

Aufmerksamkeit!

Herzliche

Einladung
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Carola H6R
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Einrichtungsleitung

Langenbergerstrasse 502, 45277 Essen

Telefon +49 201 615179-10

Senioren- und Krankenhilfe gGmbH

c.hoess@diakonieqwerk-essen.de
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